
ボートレース宮島 臨時払戻の実施について 

 

ボートレースをお楽しみのお客様につきましては、新型コロナウイルス感染防止のため、2020年 2

月 28日以降、競走場・場外発売場の入場禁止措置を取らせていただいており、大変ご迷惑をおかけし

ておりますことを心からお詫び申し上げます。 

この度、的中した勝舟投票券の払戻をお急ぎのお客様に対して、臨時の払戻をさせていただくことと

いたしました。 

お急ぎでない方は、全競走場の営業再開から 60日後まで払戻有効期限を延長させていただいており

ますので、再開までお待ちください。 

なお、今後の新型コロナ感染拡大等、状況によっては臨時払戻を急遽取りやめる場合がございますの

で、あらかじめご了承ください。 

 

■ 場 所 

パルボート宮島（ボートレース宮島外向発売所） 

※ＢＴＳ呉、ＢＴＳ安芸高田では実施いたしません。 

 

■ 期間及び時間 

期間：2020年 5月 21日（木）～  

時間：11：00 ～ 16：00 

  

■ 対象となる勝舟投票券 

2019年 12月 30日（月）～2020年 2月 27日（木）の勝舟投票券 

  

■ 新型コロナウイルス感染症拡大防止について 

臨時払戻をご利用のお客様には、以下のご協力をお願いします。 

・マスクの着用、手指の消毒にご協力をお願いします。 

・サーモグラフィーによる体温チェックをさせていただきます。体温が高いお客様については検

温を実施し、37度以上熱がある場合はご利用をお断りします。 

・マスクを着用しない方のご利用はお断りします。 

・お並びいただく際には、間隔をあけてお並びいただきます。そのため、通常よりもお時間がか

かる場合がございます。 

・開門直後は混雑することが予想されますので、できる限りこの時間帯を避けてご利用ください。 

  

■ その他 

・臨時払戻実施場所においては、扉を開放する等適切な換気に努めます。 

・スタッフは勤務開始前に体調確認をしております。 

また、感染拡大防止のためマスクを着用いたします。 

・日程表などの配布、コピーサービスその他お客様サービスは、一切ございません。 

・施設内のトイレはご利用いただけません。 

 


